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(" ENQUADRAMENTO
& CONTEXTO MACROECONOMICO

2016

1.4%

Inflacao 0.6%
Desemprego 11.2%

Fonte: European Commission

2017

2.7%

1.6%

9.0%
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2018 2019 2020
2.1% 1.7% 1.7%
1.2% 1.1% 1.6%
7.0% 6.2% 5.7%
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& CONTEXTO MACROECONOMICO
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Salary Freezes

. Hiring Intentions
0%

Fonte: Total Remuneration Survey Portugal 2015-2018
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QUALIFICAGAO LINGUAS

>73.000 @ 40,1%
LICENCIADOS/ ANO : ESTUDANTES APRENDEM

MAIS QUE 2 LINGUAS
ESTRANGEIRAS

Fonte: “Business Service Centres in Portugal” (EY, 2015); Shared Service Centers in Portugal (Savills, 2018)

gl BUSINESS SERVICE CENTER EM PORTUGAL
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LOCALIZACAO ESTRATEGICA
ESTABILIDADE

ACESSIBILIDADE E QUALIDADE
DAS INFRAESTRUTURAS
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CENTROS . POSTOS DE
INTERNACIONAIS : TRABALHO

EM PORTUGAL

Fonte: AICEP, 2019
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ENQUADRAMENTO

%' SURVEYS DE COMPENSACAO MERCER

MERCADO GERAL

SEGUROS + WECBE + MLS BANCA
atn weaiim cansse >
COMPENSATION TOTAL COMPENSATION
SECTOR SEGURADOR COMPENSATION SECTOR DA BANCA

PORTUGAL 2018

SETEMBRO 2018
PORTUGAL

MARGO 2018
PORTUGAL

®3 MERCER 183

EXECUTIVE REMUNERATION

COMPANY CAR SURVEY

IT & TELECOM

TOTAL
COMPENSATION
HI-TECH /

TELECOMMUNICATIONS

NOVEMBER
oneen2018
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GRANDE

DISTRIBUICAO HOTELARIA

TOTAL
COMPENSATION

SECTOR

TOTAL
COMPENSATION

GRANDE DISTRIBUIGAO

DEZEMBRO
roriu2018

C:\Users\Marta-dias\Appl
mporaty Internet Fries\Cor
Grande Distribuig3o,pg

BUSINESS SERVICE
SERVICES




@D VIERCER | #48%ms

<

4

TOTAL COMPENSATION BSC
\ 2l O OGUE PROPOPOMOS?

»

| -y

«

7 <




X TOTAL COMPENSATION BSC ®» VERCER | #88%ums
@ ANALISE E RELATORIO

'% Perfil dos participantes e
caracterizagao da populagéao ativa ©9 MERCER | Btem

Jj_/ﬂf Anélise Total Compensation do setor TOTAL COMPENSATION v

por titulo de funcéo

MARCO 2019 - PORTUGAL
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Anéalise de Beneficios
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E. ANNUAL BASE SALARY (COMP 1)
_—T—j TOTAL GUARANTEED CASH COMPENSATION (COMP 2)

r(\:} ANNUAL TOTAL CASH COMPENSATION (COMP 3)

= ANNUAL TOTAL COMPENSATION (COMP 5)
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ANALISE E RELATORIO (ILUSTRATIVOS)

ANALISE TOTAL COMPENSATION TENDENCIAS DE
POR TITULO DE FUNCAO > COMPENSACAO

O

@ ANALISE DE BENEFICIOS

AREA DE MARKETING

MUPCO: 410444 350 CLABSE MERCER: 48 - £2

TECNICO DE COMUNICAGAO

MEseB0: Mantém as bases de dadas de marketing atuslzados. Partidpa & dinamiza
avenios intemos, prepara apresentagies e documentagio para dae 3 conhecsr a
emrpresa an exterioe. Procurs as melhores solcdes de comunicacs pars problemas au
apartunidades gue exElam para 3 manca da empresa, garantindo uma fore presenca
no mercadn. Redige texios, adigos, enfrevistas que divdguen s atividade & os
resultados da empresa nos diferentes meios de comunicacio uliizados pela empresa
(revistas, jornais, [Eemeli-

1

21 3015 Mercer LG 123

4.3. FATORES CONDICIONANTES DO INCREMENTO
SALARIAL
05 Incrementas Salariais s3a atibuides acs colaboraderes medianie politicas gerais
de cads empresa. Mo pericds das revisies salanais, 3 percentagem de incremeanta
atriuida 205 colaboradores, ¢ delerminada por wno conjunta de Tatores que
irfluenciam diretamenie o vakor dspaniblizado para esse im, Na amastra analsada,
surge come fator preponderarte na atibuicio de incementos os Resubados
Individuais do calabaradar, que regista 90°% de incidéneias, Iogo seguido pels Grelba
Salarial (B0%) & o6 Resullados da empresa (B0%), tal coma s: pode verificar pela
absarcarda da grafics seguinte.
Atz smorem =
Artguesta =n
e Sawml =
Cmampanhz nevical s
Pawci g Nz =

T EL

Cutra =%

"™ nw % B BN 100%

Hogae: A condigha Dean’iacki & rofushnein 83 Coeans Do 40 Trabaihe,
ML O st £ s e SGnr e & iusl 5100, 1 P B TR IR BETEE i BRI

Mo Setor sequradar, a Antiguidade ressalta coma sands o fatar menos influentes na
atribuicha da incramenie satarial,

£ 2015 Mercer LLT

B.8. FERIAE
Corca de 0% S0 ampmias pafcpasies coscede ders de histen acks dalem do
rugsbnenisdn). Mo geedn seguns: podarr anslssreen ow S do Knes i

canced dos o ok banedoras

Hirsars da dina da thrise s concedidan pals
aTEmay

i a5
=g L5
=z 1M

B.7. 3UBECRIGDEE
Corca de ZU% dis arApesss rlEnn sagen & quilis des cltassdons am
Alguma inncG i profmsonil, Fic fenh o d s page e i deds am

alguna stivdads desportias.

B.3. EDUCAGAD
Em 0% dis enprasio om esludo, s Sosposan assocmdas & aducaghc di
cobiberidoces sk anmeguli polt aAptes, en mads am cscs S8 T7% do cusln

ol
Mo Gua s nirkens s suBsido asccler aisbeida cs thos dos colsbomdonni, B0 i

uApresEE parczasles mincads esls beneficn. Quartn ao subsio de crecha, &

cancedihs por T% da anoia.
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ETAPAS DO PROJETO
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LANCAMENTO RECOLHA DE JOB TRATAMENTO PUBLICA(}AO
DO ESTUDO INFORMACAO MATCHING DE DADOS DO RELATORIO
OUTUBRO/ AN 2RO
JULHO N EVE T ERG NOVEMBRO DEZEMBRO FEVEREIRO

\J




&E MERCER | #8res



